
Le centre Hospitalier du Jura fut fondé 

en 1840. Hopital public départemental 

spécialisé en psychiatrie, cet établissment 

compte environ 1000 employés répartis sur 

30 structures éclatées sur tout le départe-

ment. Le site central compte actuellement 

environ 150 postes sous Windows XP Pro. 

“Notre structure est relativement hétéro-

gène. Nous avons donc cherché une solu-

tion fiable permettant l’utilisation d’un 

webmail convivial.” indique Monsiuer Le-

tet, responsable informatique du CHS.

Il est temps de changer

L’email est vital aussi bien pour la communica­

tion interne du centre que les échanges avec 

l’éxtérieur et les fournisseurs. La Sécurité et la 

confidentalités des informations médicales sont 

des point cruciaux. Un accès fiable et ininter­

rompu  aux email est essentiel pour les em­

ployés. Le centre a utilisé un serveur Windows 

2000 Server pendant un certain temps. A cette 

époque, l’équipe informatique a alors réalisé 

qu’une solution plus à jour pour la message­

rie était nécessaire pour répondre aux nouveaux 

besoins de leur structure. 

Simplicité d’utilisation  
est la première condition
Monsieur Letet Philippe est chargé d’équiper 

l’informatique du centre. Son opinion était que 

la première condition pour choisir cette  nou­

velle solution de messagerie devait résider dans 

sa simplicté d’administration et d’utilisation. 

Disposant seulement d’une petite équipe pour 

résoudre tous les problèmes informatiques et 

autant de départements différents au sein du 

centre, il était très important d’assurer un accès 

aux emails rapide et fiable. Il apparaissait claire­

ment que le système de messagerie existant de­

venait de plus en plus compliqué à gérer et que 

l’interface web n’était pas perçue comme très 

conviviale. C’est pourquoi il fut chargé de trou­

ver une autre solution plus adaptée. 

Le Centre Hospitalier du Jura
intègre une nouvelle solution email



Dans sa recherche il évalua la version complète 

de Kerio MailServer et fut rapidment séduit. “Le 

gros avantage de Kerio MailServer c’est qu’il est 

vraiment simple à déployer. L’aspect Active Di­

rectory est très intéressant, car il ne nécéssite 

pas de base interne supplémentaire comme 

cela est souvent le cas sur ce type de produit.” 

mentionne Monsieur Letet.

Considérations de coût 

“L’interface est complète et conviviale et pour 

le prix affiché c’est une performance par rap­

port à Exchange” Le coût fut l’autre pritorité 

absolue de Monsieur Letet. Avec les budget li­

mités que connaissent les structures du secteur 

hospitalier, la nouvelle solution de message­

rie devait absolument être abordable en terme 

d’investissements. Il fallait que non seulement 

le prix d’acquisition devait être bas, mais aussi 

que tous les coûts de gestion et administration 

afférents à sa mise en place et maintenance de­

vait être réduits au minimum

Un choix évident 

Avec ces critères en tête, Monsieur Letet a choisi 

Kerio MailServer. Sa simplicté d’administration 

et son tarif peu élevé en firent un choix évident. 

Le processus d’installation était relativement di­

rectif. Monsieur Letet loue le nouveau serveur 

de messagerie pour “sa simplicité d’utilisation 

et rapidité de mise en oeuvre”. Désormais 90% 

des équipes administratives utilisent l’interface 

intuitive du WebMail de Kerio.

Les autres points positifs relevés furent les outils 

avancés d’anti-spam (SpamEliminator, Spam 

Repellent), l’archivage et la possibilité d’intégrer 

facilement l’antivirus AVG déjà existant. Ce qui 

signifie une sécurité email maximale pour un 

stress minimum.

Evolutions futures

Du fait de la structure éclatée de leurs sites, le 

serveur de messagerie Kerio MailServer est ac­

tuellement utilisé uniquement sur le site cen­

tral. Mais la direction envisage dans les pro­

chains mois de distribuer un certains de nombre 

de sites via des liaisons ADSL et pourra piloter 

les messageries via le Kerio MailServer installé.
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D’une façon générale, l’équipe informatique est 

très satisfaite des performances de Kerio Mail­

Server. Avec une protection renforcée contre 

les virus et le spam, un archivage sécurisé et en 

plus des fonctions de groupware, telles que les 

calendriers partagés, elle pense avoir fait le bon 

choix. Le centre Hospitalier de Dolles n’a pu que 

profiter de l’intégration de cette solution écono­

mique et complète de serveur de messagerie.

“L’interface est complète et conviviale  
et pour le prix affiché c’est une performance  
par rapport à Exchange.”
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Kerio MailServer 

> Anti-Spam intégré

> Anti-Spam intégré

> Option double Anti-Virus

> Fonctions de Groupware

> Administration simple

> Solution économique

> Tourne sous Windows, Linux et Mac


