
Située en Haute Savoie la ville de Cluses 

bénéficie d’un environnement indus-

triel et tertiaire très actif. Dans ce cadre 

touristique idéal de montagne, la mairie de 

Cluses gère les infrastructures de la ville, 

développe l’activité culturelle de sa com-

mune et assure tous les services publics à 

destination de ses 20 000 habitants.

Une ancienne messagerie 
difficile à gérer

Plus de 150 personnes travaillent à la Mairie de 

Cluse. Un accès simple aux mails tant pour la 

communication interne qu’externe est impor-

tante. L‘hôtel de ville utilisait un ancien serveur 

de messagerie hébergé offrant une cinquan-

taine de boites aux lettres et administrée par 

un prestataire. Jean-Marc Ripert, administra-

teur réseau, explique “Nous avions deployé une 

messagerie hébergée. Le problème était qu’elle 

s’avérait difficilement administrable, peu évo-

lutive.” Il devint clair qu’il devait chercher une 

nouvelle solution de messagerie qui serait sim-

ple à utiliser et maintenir, mais aussi assez fiable 

et robuste pour faire face au nombre d‘utilisa-

teurs et trafic email croissants.

Mairie de Cluse
à la recherche de la simplicité pour sa nouvelle messagerie

Plus de 150 employés de la mairie utilise la messagerie.



Le temps des changements

Monsieur Ripert explora pendant trois mois dif-

férentes solutions de serveur mail sur le marché 

afin de remplacer son sytème de messagerie 

lourd et compliqué. Il testa différentes applica-

tions. Ses critères de choix était tarif économi-

que, simplicité d’installation et simplicité d’uti-

lisation. 

La simplicité est le facteur  
clé de décision

Kerio MailServer fut certainement choisit pour 

ses très bonnes performances durant cette pé-

riode d’évaluation. Il était le seul produit corres-

pondant exactement aux critères de sélection de 

départ. La simplicité était le facteur clé de déci-

sion. Selon Monsieur Ripert “Kerio MailServer a 

le gros avantage d’être simple.” 

Des fonctions avancées  
pour un tarif économique

Les fonctions avancées de Kerio MailServer 

telles que l’anti-spam intégré, l’anti-virus in-

tégré et les outils de travail collaboratif furent 

considérées comme porteuses de réels bénéfi-

ces à la structure grandissante de la mairie de 

Cluses. Son tarif très économique constituait 

également un grand avantage. Limitée dans 

son budget et ses ressources, la mairie fut heu-

reuse de pouvoir remplacer leur ancien système 

par une messagerie si efficace et abordable.
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Une transition en douceur

Le déploiement de toute l’installation se fit très 

progressivement. Désormais Kerio Mail Server 

gère une bonne centaine de boites aux lettres. 

Il fonctionne sur un serveur 2.4GHz avec une 

mémoire passée de 1 à 2 Go pour supporter les 

utilisateurs supplémentaires. Peu gourmand en 

maintenance, Kerio MailServer ne pose aucun 

problème de performance et le service informa-

tique considère ce nouveau serveur de mails très 

fiable. Monsieur Ripert fut satisfait d’avoir dé-

couvert une telle solution de messagerie aisée à 

gérer et entièrement sécurisée.

“Kerio MailServer  
a le gros avantage  
d’être simple.”
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Kerio MailServer 

> Anti-Spam intégré

> Option double Anti-Virus

> Fonctions de Groupware

> Administration simple

> Solution économique

> Tourne sous Windows, Linux et Mac


